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Peña Colorada, una empresa de mineral de hierro, necesitaba una solución 
para completar inventarios de almacén precisos y una auditoría operativa

Caso de Estudio: Industrial – Peña Colorada  

INVENTARIO EN ALMACÉN DE UNA 
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Al asociarse con RGIS, 
Peña Colorada confía 
en que ahora tiene los 
datos de existencias 

actualizados y precisos 
en el sistema

Ubicada en el estado de Colima, Peña Colorada es una de las operaciones de 
mineral de hierro más grandes de México. El proyecto es propiedad a partes iguales 
de ArcelorMittal y Ternium. Peña Colorada es una empresa minera que produce 
alrededor del 30% del mineral de hierro utilizado en la industria siderúrgica nacional.

	 REQUERIMIENTO

Peña Colorada cuenta con cinco almacenes de materiales y repuestos para el 
mantenimiento de maquinaria y equipos utilizados para la extracción del mineral de 
hierro. La empresa minera necesitaba una solución para completar los inventarios y una 
auditoría operativa, por lo que solicitó a RGIS que proporcionara lo siguiente:
•	 Completar un conteo de inventario de los cinco almacenes
•	 Identificar las variaciones de los niveles de existencias esperados
•	 Actualizar existencias en niveles de mano para todo el stock
•	 Realizar una auditoría operativa
•	 Proporcionar informes precisos para identificar cualquier problema operativo
•	 Adherirse a las estrictas medidas de salud y seguridad en un entorno minero

	 SOLUCIÓN

Peña Colorada se asoció con RGIS para completar el proyecto de auditoría operativa e 
inventario del almacén, y RGIS proporcionó lo siguiente:
•	 Todos los auditores recibieron capacitación en seguridad y controles de seguridad 

de acuerdo con el acceso a un sitio de mina
•	 Se programó un equipo de 9 a 15 auditores de RGIS experimentados por día durante 

16 días, para los conteos del almacén
•	 La auditoría operativa fue realizada por 1-3 auditores de RGIS experimentados por 

día durante 21 días, revisando el etiquetado y las variaciones identificadas
•	 Informar sobre cualquier variación en el sistema del cliente

	RESULTADOS

Peña Colorada encontró al asociarse con RGIS para el proyecto del inventario del 
almacén y la auditoría operativa, los siguientes resultados:
•	 Los equipos de RGIS contaron con precisión poco menos de 2,000,000 de piezas
•	 El inventario se realizó dentro de los plazos establecidos por el cliente, también se 

cumplieron las expectativas operativas y de resultados
•	 El cliente quedó muy satisfecho con los servicios prestados por RGIS y pudo 

actualizar el sistema con los datos actualizados y precisos proporcionados
•	 El equipo de RGIS brindó un servicio más confiable y eficiente en comparación con 

los proveedores anteriores que trabajaron con el cliente
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CONTACTE A RGIS PARA OBTENER LA SOLUCIÓN A SU MEDIDA
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